aPOft

ad ihmisille

Apoftfin 100 hyotyd

Listasimme Suomen 100-vuotisjuhlan kunniaksi 100 hydtyd, joita Apotti tuo
sote-ammattilaisten ja kansalaisten arkeen. Julkaisimme niitd sosiaalisen
median tileilldmme juhlavuoden aikana.

1. Tieto kulkee eri organisaatioiden valilla

2. Murtaa raja-aitoja sosiaalihnuollon, perusterveydenhuollon ja
erikoissairaanhoidon valilta

3. Maailman huippuyksikdissd kdytdssa oleva jarjestelmad kehittyy jatkuvasti

4. Kayttdjien itse omiin tarpeisiinsa rakentama jarjestelma

5 Asiakas saa tietoa siitd, mitd hdnen hoidoissaan ja palveluissaan
tapahtuu

6 Palveluita voidaan kohdistaa oikein

7. Ammattilainen saa helposti kokonaiskuvan asiakkaan tilanteesta

8. Sahkdinen asiointi helpottuu

9 Palveluiden laatua voidaan parantaa jarjestelmdadn kertyvdn tiedon
perusteella

10. Jarjestelmda on todistetusti luotettava

11.  Padllekk&inen kirjaaminen poistuu

12.  Asiakas- ja potilasturvallisuus paranevat

13. Tietoturvallinen ympdaristd ammattilaisten toimintaan ja kansalaisten
asiointiin

14.  Ammattilainen saa tukea ja ohjausta pdivittdisessd tydssddn

15.  Ihmist& hoidetaan ja palvellaan kokonaisuutena

16.  Ammattilaiset saavat tietoa oman tydn tuloksellisuudesta

17. Ammattilainen saa padatdksenteon tukea

18. Uudet sahkdiset palvelut sadstavat ammattilaisten ja asiakkaiden aikaa

19. Tiedolla johtamisen avulla voidaan sujuvoittaa palveluja

20. Jarjesteim&d voi muokata helposti niin Apotti-toimistolla,
padkayttdjatasolla kuin kentalld

21. Rakenteisen kirjaamisen ansiosta tiedot |6ytyvat tarvittaessa nopeasti

22. Tietojen yhdenmukainen kifjaaminen tuo oikeusturvaa niin asiakkaalle
kuin ammattilaiselle

23. Jarjesteimdssa voidaan tarkastella kokonaisia hoito- ja palveluketjuja

24.  Ammattilaiset nGkevat jarjestelmdastd, mitd kaikkia sote-palveluita
asiakas saa

25. Apotti-alueen kuntalaiset saavat yhtendisen ndkymdan omiin sote-
tietoihinsa

26. Voidaan vahentdd haittatapahtumia, kuten l&dkitysvirheitd ja
uusintaleikkauksia

27. Tydnkulut ja herdtteet helpottavat ammattilaisen muistitaakkaa ja
parantavat tydn laatua

28. Toiminnanohjaus takaa asiakkaalle laadukkaan palvelun

29. Painopistettd ennaltaehkdaisyyn: jarjestelmd& osaa tunnistaa riskipotilaita

30. Asiakkaan tiedot kulkevat tarvittaessa ammattilaisen mukana
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Kuntalaiset voivat hyddyntadd mahdollisuutta etdvastaanottoon
Vastaanottokdynnit véhenevat mm. sdhkdisen asiakasportaalin ansiosta
Moniammatillinen tydskentely helpottuu

Uudenlainen kayttoliittymd omahoitoon

Asiakasportaaliin voi littadd mittauslaitteita: tulokset ohjautuvat suoraan
ammattilaisille

Padllekkdaisten tutkimusten madard vahenee

Padsy muiden Epic-kayttdjien maailimanlaajuiseen yhteisédn ja
parhaisiin kaytantdihin

Ammattilaisten aikaa sadstyy, kun tiedot 16ytyvat yhdestd jarjestelmasta
Asiakasportaali auttaa hyvinvoinnin ylldpidossa

Jarjestelmdan painehaavaohjelma tuo miljoonasadstdt

Jarjestelmdan kaytettdvyys on huippuluokkaa

Asiakas pystyy otftamaan sdhkdisesti yhteyttd ammattilaiseen
Mahdollistaa sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisen laadun mittaamisen
Sote-ammattilaisille sujuvuutta ydintehtdvien hoitamiseen

Verkossa tehtdva ajanvaraus tuo asiakkaille vapautta

Parempaa terveyttd ja hyvinvointia nykyjarjestelmien hinnalla
Jarjestelma kehittyy jatkuvasti yli 3 milj. kayttdjan kokemusten mukaan
Yhteinen l&dkityslista parantaa palvelun laatua

Asiakasportaalista |16ytyy paljon itseopiskelumateriaalia, esim.
ruokavalio-ohjeita

Mahdollistaa toiminnan uvudistamisen

Jarjestelmdan ndkyma voidaan raataléidd jokaiselle tydntekijalle omien
tarpeiden mukaiseksi

Asiakkaiden mahdollisuudet vaikuttaa omiin palveluihinsa ja hoitoihinsa
paranevat

Tietotekniikan hallinnan ja yllGpidon padllekkdiset kustannukset
v@henevat

Yhteinen koontindyttd asiakkaan ongelmista parantaa palvelun laatua
Asiakas padsee pdivittdmadn itse tietojaan asiakasportaalissa
Mahdollistaa yksikkdtason vertailun ja kehittdmisen

Kirjaaminen yksinkertaistuu

Sdhkodisen viestinndn avulla saa tarvittaessa nopeasti tietoq, niin
henkildstd kuin asiakas

Yhtendiset kirjaamistavat helpottavat tydpaikkaa vaihtavia tai eri
rooleissa tydskentelevid

Jarjestelmd huolehtii, ettd esim. lastensuojeluilmoitus tulee tarvittaessa
tehdyksi

Asiakas saa portaalin kautta tietoa omasta tilastaan ja sen
kehittymisestd

Lis&& vaikuttavuutta ja ketteryyttd sosiaali- ja terveydenhuoltoon
Ammattilaiset voivat viestitelld toisilleen sGhkdisesti

Yhteydenpito ammattilaisen kanssa helpottuu mm. avohuollon
palveluissa

Auttaa kohdentamaan voimavaroja ja parantamaan tuottavuutta
Mahdollistaa kehittdjayhteisdjen innovaatioiden hyddyntdmisen
Helpottaa pdivittdisjohtamista, kun tietoa padastaddn hyddynt@dmadn
tehokkaasti
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Asiakas voi pdivittdd mm. rokotetietojaan asiakas- ja potilasportaalissa
Mahdollistaa parhaiden kdytantdjen levittGmisen

Tukee yhteistydtd ammattilaisten kesken, myos esimies ndkee oman
timinsa tydkuorman

Asiakkaan ajantasaiset tiedot ovat hyddynnettdvissa viiveitta
asiointipaikasta rippumatta

Tietoa toiminnan laadusta eri tasoille ammattilaisista johtoon

Auttaa ammattilaista oman tydn hallinnassa

Edistdd uusien, innovatiivisten toimintatapojen kayttddnottoa

Yhteinen jarjestelmd vahentdd padllekkdisten esitietolomakkeiden
tayttamistd

Uutta gjattelua sosiaali- ja terveydenhuoltoon

Ammattilaiset saavat tietoa omasta kehittymisestadn

Mahdollistaa toimivan, laaja-alaisen toiminnanohjauksen

Palveluiden l&apindkyvyys paranee: tyd dokumentoituu ja kansalaiset
padsevat itse katsomaan tietojaan

Helposti tapahtuva oireiden yhdenmukainen kirjaaminen parantaa
oireiden seurantaa

Vastaanottoja voi pitdd myods etdnd

Mahdollistaa palvelun laadun ja vaikuttavuuden jatkuvan parantamisen
Apotti on modulaarinen jarjestelmdkokonaisuus, jota voidaan
jatkojalostaa tulevaisuuden tarpeisiin

Yhteinen jarjestelmda tukee sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistd
kehittdmista

Voidaan hyédyntad analytikkaa, esimerkkind jarjestelma kdy nopeasti
|&pi asiakkaan kaikki kdynnit

Resurssiohjauksella resurssit ja asiakkaat kohtaavat toisensa
optimaalisesti

Etukateen taytettdvat sahkdiset esitietolomakkeet nopeuttavat
vastaanottoja

Liketoimintamahdollisuuksia suomalaisille yrityksille Apofin ekosysteemin
kautta

Jarjestelmad tuottaa tutkimukselle dataa ja hakee osallistujia futkimuksiin
Poikkeavasta omamittausarvosta tulee ammattilaiselle halytys
Sote-johto saa tarvitsemaansa tietoa

Apotti-jarjestelm& on mukautuva ja kehittyva

Asiakas- ja potilastiedot ovat lain sallimissa rajoissa reaaliaikaisesti
kaytettdvissd paikasta rippumatta

Yhtendinen kayttdjdkokemus helpottaa kiireistd tydtd: vihemman eri
logiikoilla toimivia jarjestelmida

Ammattilainen voi julkaista asiakasportaalissa uutisia ja viesteja
madritellyille rynmille

Kertakirjaamisen ansiosta inhimilliset virheet vihenevat

Jarjestelmd ohjaa ammattilaisia parhaisiin kaytéantdinin
Asiakasportaali muistuttaa asiakasta esimerkiksi tulevasta vastaanotosta
Mittaaminen mahdollistaa jatkuvan oppimisen ja kehittymisen
Ammattilaiset pystyvat keskittymdadn olennaiseen: asiakkaaseen ja
potilaaseen



