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Tarjouspyynto

Hankinnan nimi SMS Gateway -palvelu

Hankintayksikkoé Oy Apotti Ab

Hankintamenettely Avoin menettely

Hankintalaji Palvelut

Hankinnan arvo EU-kynnysarvon ylittava

Yhteyshenkilo Jari Laatts,

Osoite: Oy Apotti Ab, PL26, 00501 Helsinki, kdyntiosoite Sturenkatu 16,
Puhelin: 050 423 7748

Hankinnan aikataulu

Hankintailmoitus lahetetty Hilmaan 5.4.2017

Kysymysten maaraaika 18.4.2017 klo 9.00 mennessa
Vastaukset kysymyksiin (arvio) 24.4.2017 klo 9.00 mennessa
Tarjousten maaraaika 8.5.2017 klo 15.00
Tarjouksen voimassaoloaika 31.8.2017 saakka
Hankintapaitos (arvio) 12.5.2017

Tarjoukset tulee toimittaa yllé mainittuun tarjousten méadardaikaan mennessé seuraavaan
osoitteeseen:

Oy Apotti Ab

PL 26

00501 Helsinki

Kayntiosoite: Sturenkatu 16, 5. krs, Helsinki
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1 Tietoa hankintayksikosta

Oy Apotti Ab:n (jallempdnd Apotti) perustaminen syntyi kuntien ja HUSIn yhteisest&
tahdosta rakentaa sosiaali- ja terveydenhuollon yhteinen tieto- ja
toiminnanohjausjdrjestelmad. Yhteisen jarjestelmdan avulla kehitetddn yhteisia
toimintatapoja asiakaslahtoisesti ja kustannustehokkaasti.

Apotin yhtend merkittGvand tehtdvand on hankkia yhteinen asiakas- ja
potilastietojdrjestelmdpalvelu sosiaali- ja terveydenhuollon toiminnanohjausjarjestelmaksi.
Olemme mukana rakentamassa maailman ensimmaistd sosiaali- ja terveydenhuollon
yhdistavaad tietojarjestelmad; tydntekijdille tulevaisuuden tyévdline asiakkaan ja poftilaan
auttamiseen, kuntalaisille sujuvuutta itsensé hoitoon ja eldmdanhallintaan.

Apotissa ovat mukana Helsinki, Vantaa, Kirkkonummi, Kauniainen sek& HUS. KL-
Kuntahankinnat Oy:n kautta myds muut HUS-alueen kunnat voivat litty& hankkeeseen.

Apotin toiminnan tarkoituksena on

- mahdollistaa sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden jatkuva mittaaminen ja jatkuva
kehittGminen

- hankkia ja toimittaa omistajiensa kayttéon kansainvdlisesti korkeatasoinen asiakas- ja
potilastietojarjestelmda

- tuottaa kokonaisjarjestelmdan jatkuvat palvelut ja niiden jatkokehittdmisen seka
tietojarjestelmdpalvelut laadukkaasti omakustannushintaan tukemaan omistajiensa
sosiaali- ja terveydenhuoltoa

- edistdd omistajiensa sosiaali- ja terveydenhuollon digitalisaatiota Apotti-jarjestelmallé.

Lisda tietoa Apotista on verkkosivuilla osoitteessa www.apotti.fi.
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2 Hankinnan kohde ja ehdot

2.1 Hankinnan kohde

Apotti pyytdd tarjoustanne SMS Gateway —palvelusta, jota Apotti kayttad Iahtdkohtaisesti
kaksisuuntaiseen yhteydenpitoon tekstiviesteilld kansalaisten ja potilaiden kanssa.

Hankinnan kohde on tarkemmin kuvattu tarjouspyynnén liitteissa.

2.2 Hankinnan taustaa

Lagjamittaiset suunnittelu- ja hankintaprojektit on saatu Apotissa pdatdkseen. Oy Apotti
Ab on tehnyt sopimukset jarjestelmdatoimittaja Epic Systems Corporationin sekd
kayttépalvelutoimittaja Fujitsun kanssa. Ndiden lisaksi Apotti tekee vield sopimuksia
palveluista, joita se tarjoaa omistajiensa kaytettavdaksi. Tallainen on mm. SMS Gateway —
palvelu.

2.3 Hankinnan laajuus

Apotti on omistajiensa hankintalain mukainen sidosyksikkd, jonka asiakkaita ovat sen
omistajat. Omistajia saattaa hankintasopimuksen voimassa ollessa tulla liséd, mikd saattaa
vastaavasti muuttaa hankinnan laajuutta.

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelurakenneuudistuksesta tai muista sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjest@mist& koskevista vudistuksista, padtdksistd tai sopimuksista
saattaa seurata muutoksia sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatioihin. Jos Apotin tai
sen sijaan tulevan organisaation toiminta tai Apotin asiakkaiden toiminta muutosten
seurauksena laajenee esimerkiksi maantieteellisesti tai tehtavien lisddntymisen vuoksi,
Apotilla tai sen sijaan tulevalla organisaatiolla on vastaavasti oikeus laajentaa hankinnan
kohdetta.

Tarjouspyynndssa esitetty arvio hankinnan laajuudesta, hankittavista madarista ja kaytén
laajenemisen aikataulusta ei ole Apottia sitova. Vertailuhinnan laskennassa kaytetyt
volyymit on tarkoitettu ainoastaan vertailuhinnan laskemista varten.

Palvelun tulee kyet& toimimaan terveyden- ja sosiaalihuollon tietojdriestelmaympdristdssé,
jossa on n. 35 000 ammattilaiskaytt&jad ja vaikutuksen piirissé n. 1,6 miljoonaa suomalaista.

Palvelun laagjuuteen arvioidaan potilas- ja asiakastietoj@rjestelmdan kayttédonoton jélkeen
kuuluvan vuosittain n. 4 000 000 viestid, joista n. 80-90 % on I&hetettavid ja n. 10-20 % on
vastaanotettavia viestejd. Ylld mainittu 4 000 000 viestin vuosittainen maaré tarkoittaa
tasaisesti ajallisesti jaettuna n. 330 000 viestid kuukaudessa tain. 11 000 viestid pdivassa.
Lukumadraarvio on alustava, eik& Apotti sitoudu kyseisiin m&driin. Toteutuvat madrat
voivat olla suurempia tai pienempid.

Tallg hetkelld Apotissa keskitytddn asiakas- ja potilastietojdrjestelmdan toteutukseen ja
testaamiseen, jonka ohella viimeistellddn teknisen ja toiminnallisen kdyttédnoton
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suunnitelmat. Lisdksi koulutetaan t&dman hetkisen arvion mukaan noin 35 000 tydntekij@a
kayttdmdadn asiakas- ja poftilastietojdrjestelmad. Jarjestelman talla hetkelld suunnitellut
kayttéonotot alkavat vuoden 2018 aikana ja ne jatkuvat vuoteen 2020 saakka.
Ensimmdinen kayttéonotto tehdddn tdmdnhetkisen aikatauluarvion mukaan vuoden 2018
lopulla Vantaan perusterveydenhuollossa ja osassa sosiaalihuollon palveluja sekd HUSIn
Peijaksen sairaalassa. Muu HUS:in toiminta otetaan kayttddn seuraavan kdyttédnoton
yhteydessd 2019. Helsinki ottaa Apotti-jarjestelmdan kayttdédn vuoden 2020 alussa. 2020
puolivalin jalkeen tapahtuvat Kauniaisen ja Kirkkonummen kéayttédnotot. TGman hetkisen
tiedon perusteella myéhemmin mahdollisesti mukaan tulevien organisaatioiden
kayttddnotot tapahtuvat vuodesta 2020 alkaen.

Ylldolevan perusteella viestimadard pysyy maltillisena jarjestelmdén testausvaiheen aikana
vuoden 2018 loppupuolelle saakka. TGman jalkeen viestimadardt kasvavat ja suurin kasvu
tapahtuu arvion perusteella vuoden 2019 loppupuolella, kun Apotti otetaan laajemmin
kayttdédn HUSIssa.
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3 Hankinnan ehdot

3.1 Hankintasopimus

Hankinnasta tehd&dn valitun tarjoajan kanssa hankintasopimus, jonka sisdltd iimenee
tarjouspyynnon litteend olevasta sopimusluonnoksesta (liite 4).

Hankintaan sovelletaan liséksi sopimusluonnoksessa mainitulla tavalla Julkisen hallinnon IT-
hankintojen yleisid sopimusehtoja (JIT 2015). Kaikki poikkeukset JIT 2015 -ehtoihin on
mainittu sopimusluonnoksessa. JIT 2015 -ehtojen kohdista, joiden yhteydessd mainitaan
"ellei toisin ole sovittu”, ei neuvotella sopimusta tehtdessa.

3.2 Hankintasopimuksen ehtojen hyvaksyminen ja sitovuus

Jattadmallé tarjouksen tarjoaja hyvaksyy sopimusluonnoksen sellaisenaan.
Sopimusluonnokseen ei saa tarjouksessa esittad mitaddn muutoksia, lisdyksia tai varauksia.
Jos tarjoaja ei hyvaksy sopimusluonnosta edelld kuvatulla tavalla, tarjous voidaan hylata
tarjouspyynndén vastaisena.

Sopimusluonnos on tarjoajaa sitova, eikd sopimusehdoista neuvotella hankintapadtdksen
tekemisen jalkeen. Sopimusluonnokseen voidaan tehdd ainoastaan molempien
osapuolten hyvaksymid vahdaisia tadsmennyksid. Apofilla ei ole velvollisuutta tarjoajan
ehdottamien tGsmennysten hyvaksymiseen, ja tarjoajan tulee allekirjoittaa sopimus
sellaisenaan, jos Apotti niin vaatii.
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4 Tarjoqajaa ja alihankkijoita koskevat vaatimukset

Tarjogjan on tdytettdva alla mainitut soveltuvuusvaatimukset:

10

11
12
13

14

Tarjoaja on merkitty kauppa-, ennakkoperinta, tydnantaja- ja arvonlisdaverovelvollisten rekisteriin
Tarjoaja on tayttanyt velvollisuutensa maksaa verot ja sosiaaliturvamaksut

Tarjoaja on tayttanyt velvollisuutensa ottaa tyontekijoiden eldkevakuutus ja maksaa
elakevakuutusmaksut

Tarjoaja on tayttanyt velvollisuutensa ottaa tapaturmavakuutus ja maksaa
tapaturmavakuutusmaksut

Tarjoaja on tayttanyt velvollisuutensa maksaa muut mahdolliset lakisdateiset maksut
Tarjoaja on tayttanyt velvollisuutensa lakisaateisen tyoterveyshuollon jarjestamisesta

Tarjoajan Suomen Asiakastieto Oy:n riskimittarin (ks.
http://www.asiakastieto.fi/palvelupaketti/riskimittari.jsp) mukainen viimeisin riskiluokka on
RL1-RL3, tai jos tarjoajan tietoja ei ole saatavana Suomen Asiakastieto Oy:std, sitd vastaava

Tarjoaja vakuuttaa, etta sillda on hankinnan kokoon ja laatuun ndhden riittavat taloudelliset
edellytykset hankinnan toteuttamiseen

Tarjoaja vakuuttaa, etta silla on viimeistdaan sopimuskauden alkaessa riittavat resurssit ja riittava
maara asiantuntevaa henkilostoa sopimuksen kohteen toteuttamiseksi

Tarjoaja vakuuttaa, etta silla on viimeistdadan sopimuskauden alkaessa hankinnan kokoon ja
laatuun nahden riittavat vakuutukset

Tarjoajaa ei koske hankintalain (1397/2016) 80 tai 81 §:n mukainen poissulkemisperuste
Tarjoajaan ei kohdistu Euroopan unionin tai Suomen viranomaisten asettamia pakotteita

Tarjoajalla tulee olla tarjouksen jattamishetkelld kdynnissa EU/ETA-alueella vihintaan kaksi
kappaletta laadultaan ja laajuudeltaan vastaavia vahintdaan kaksi vuotta kestaneita
palvelutoimituksia. Vastaavalla laadulla ja laajuudella tarkoitetaan palvelua, joka kykenee 10 000
viestin lahettdmiseen vuorokaudessa. Referenssitiedot tdydennetaan liitteeseen 2.

Viimeiselld kahdella kokonaisella tilikaudella tarjoajan tilikausittainen liikevaihto on ollut yli
500 000 €.

Vaatimuksiin vastataan tayttédmalld alla olevan ohjeen mukaisesti hankintalain (1397/2016)
87 §:n edellyttdmd yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja (ESPD-lomake), joka on
tarjouspyynnon litteend 1. Vaatimuksen 13 mukaiset referenssitiedot tulee taydentad
tarjouspyynnon litteeseen 2. Vaatimukseen 14 littyen tarjoajan tulee tayttéd ESPD-
lomakkeen kohta Taloudellinen tilanne ja rahoitusasema.

Tarjoqjat, jotka eivat taytd vaatimuksia, suljetaan pois tarjouskilpailusta. Apotilla on
kuitenkin oikeus hyvaksyd tarjoqgja, jos vaatimuksen tayttymdatta jGédmiseen on
hyvaksyttéava syy, ja tarjogja esittad siita riittavan selvityksen.
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Ohjeita ESPD-lomakkeen tayttamiseksi

Apotti edellyttda vain seuraavien, keltaisella pohjavarilla merkittyjen kohtien tayttamista. ESPD-lomaketta
ei tarvitse allekirjoittaa.

s. 9: Tayta tarjoajan nimi, y-tunnus (kohtaan Alv-numero) ja postiosoite. Taytd myds tarjoajan
yhteyshenkildn nimi, puhelinnumero ja sdhképostiosoite. Hankintaa koskevat ilmoitukset (kuten
hankintapaatds) lahetetadn yhteyshenkilon sahképostiosoitteeseen.

s. 11: limoita tayttaako tarjoaja soveltuvuusvaatimukset ym. omin voimin vai vetoaako se esimerkiksi
alihankkijan referensseihin ja resursseihin. Ks. tarkemmin hankintalain 92 8. Jos tarjoaja kayttaa hyvaksi
muiden yksikdiden voimavaroja, soveltuvuusvaatimukset koskevat myds niité ja tarjoajan tulee toimittaa
vastaavalla tavalla taytetty ESPD-lomake my6s niiden osalta.

s. 17. Vastaa "Kylla”, jos tarjoaja tayttaa kaikki ylla olevassa luettelossa mainitut soveltuvuusvaatimukset.
Vastaa "Ei”, jos tarjoaja ei téyta jotain ylla mainitusta soveltuvuusvaatimuksista. Jos vastaat "Ei”, liita
tarjoukseen erillinen selvitys asiasta: mik& soveltuvuusvaatimus ei tayty ja miksi.

Ks. lisdksi ylla oleva ohje vaatimuksen 14 osalta.
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5 Vertailuperusteet

Hyvdaksytyistd tarjouksista valitaan hinnaltaan halvin. Vertailuhinta lasketaan
hintalomakkeella (lite 3) ilmoitettujen tietojen perusteella. Apotti on huomioinut laatuun
littyvat seikat hankinnan kohdetta koskevissa pakollisissa vaatimuksissa.
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6 Tarjouksen tekeminen

6.1 Tarjouksen sisaltod

Tarjouksen tulee sisaltdd seuraavat tarjouspyynndn litteend toimitetut lomakkeet
taytettyna:

1 ESPD-lomake (liite 1)

2 Referenssilomake (liite 2)

3 Hintalomake (liite 3)

Tarjouksen tulee lisdksi sisaltdd seuraavat vapaamuotoiset selvitykset yhtend tai
useampana dokumenttina:

1 Tarjoajan palvelukuvaus (sisdltden mm. rajapintakuvauksen, alustavan suunnitelman
kayttéonottoprojektille ja tietoturvakuvauksen)

Tarjogja voi halutessaan esittad lisaksi myds vapaamuotoisen tarjouskirjeen. Tarjoukseen ei
kuitenkaan saa littdd tarjoajan omia sopimusehtoja. Jos niitd on tarjoukseen litetty, Apotti
jattéd ne huomiotta.

6.2 Erillisesta pyynnosta toimitettavat todistukset ja selvitykset

Ennen hankintasopimuksen tekemistd hankintayksikdn on hankintalain (1397/2016) 88 §:n
mukaisesti vaadittava valittua tarjoajaa toimittamaan ajantasaiset todistukset ja selvitykset
sen tutkimiseksi, koskevatko sité laissa tarkoitetut poissulkuperusteet ja tayttyvatkd
hankintayksikdn asettamat soveltuvuusvaatimukset. Hankintayksikkd voi myos milloin
tahansa hankinfamenettelyn aikana pyytéda tarjogjia toimittamaan kaikki tai osan edellé
tarkoitetuista selvityksistd, jos se on tarpeen menettelyn asianmukaisen kulun
varmistamiseksi. Apotti edellyttdd pddsddntdisesti ennen hankintapdatdksen tekemistd
todistusten ja selvitysten toimittamista tarjoagjalta, joka nayttad voittavan tarjouskilpailun.

Seuraavia todistuksia ja selvityksid ei litetd tarjoukseen, mutta tarjoajan tulee varautua
toimittamaan ne annetussa madrdaajassa Apotin pyynndsta:

1 Kaupparekisteriote

2 Verohallinnon todistus verojen maksamisesta

3  Tyoeldkelaitoksen todistus tyontekijoiden eldkevakuutuksen ottamisesta ja
elakevakuutusmaksujen suorittamisesta

4  Selvitys lakisaateisen tyoterveyshuollon jarjestamisesta
Suomen Asiakastieto Oy:n riskimittaria vastaava analyysi

6  Vahvistetut tilinpaatosasiakirjat kolmelta edelliselta tilikaudelta tai koko sitd lyhemmalta
toiminta-ajalta
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7  Vapaamuotoinen selvitys hankinnan kohteen toteuttamiseen sovellettavasta
tyoehtosopimuksesta tai keskeisista tydoehdoista

8 Rikosrekisteriotteet

Tarjogjan fulee toimittaa todistukset ja selvitykset myos imoittamiensa alihankkijoiden
osalta, jos Apotti niin edellyttad.

Tarjogja voi toimittaa todistusten 1-4 sijasta muun filaajan hyvaksyman luotettavan
selvityksen, kuten Tilaajavastuu.fi -yritysraportin, jos tarjoaja tai alihankkija on liittynyt
Tilaajavastuu.fi -palvelun Luotettava Kumppani -ohjelmaan.

Jos tarjogjalla tai alihankkijalla on maksamattomia veroja tai sosiaaliturvamaksuja, on
tarjoajan toimitettava kohdan 3 sijasta verovelkatodistus, sopimus verojen tai maksujen
maksamisesta ja verohallinnon lausunto sopimuksen noudattamisesta. Apotti harkitsee
hyvaksyykd se esitetyn selvityksen.

Jos tarjoajan tai alihankkijan tyéntekijdiden eldkevakuutusmaksut ovat eréddntyneet, on
tarjoajan toimitettava kohdan 4 sijasta tydeldkelaitoksen todistus veloista, sopimus niiden
maksamisesta ja tydeldkelaitoksen lausunto sopimuksen noudattamisesta. Apotti harkitsee
hyvaksyykd se esitetyn selvityksen.

Tarjogjan fulee esittdd kohdassa 8 mainitut rikosrekisteriotteet hankintalain 88 §:n
mukaisesti tarjoajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasenistd ja edustus-, pddatds- tai
valvontavaltaa kayttavistd henkildistd. Tarkemmat ohjeet ovat saatavissa
Oikeusrekisterikeskuksen verkkosivuilta osoitteessa
http://www.oikeusrekisterikeskus.fi/fi/index/rekisterit/rikosrekisteri/yrityksenjayhteisontiedons
aantioikeus.html. Tarjoaja voi valintansa mukaan lahett&a rikosrekisteriotteet Apotille
postitse tai omalla vastuullaan sdhkdpostitse. Apotti havitt&d rikosrekisteriotteet
tarkistettuaan ne.

Jos tarjoaja tai alihankkija ei ole sijoittautunut Suomeen, tarjoajan tulee toimittaa
sijoittautumismaan lainsdadanndn mukaiset sisalldltddn vastaavat todistukset ja selvitykset
suomen kielelle kddnnettynd. Jos ulkomaiselle tarjoajalle on Suomessa annettu yritys- ja
yhteisdtietolaissa (244/2001) tarkoitettu yritys- ja yhteisdtunnus, sijoittautumismaasta
saatavien todistusten ja selvitysten lisdksi tarjoajan fulee toimittaa tiedot tarjoajan
merkitsemisestd Suomen ennakkoperintd-, tydnantaja- ja arvonlisGverovelvollisten
rekistereihin sekd verovelkatiedot.

Pyynto todistusten ja selvitysten toimittamiseksi IGhetetddn tarjoajan ESPD-lomakkeella
(tarjouspyynnon liite 1) iimoittamaan séhkdpostiosoitteeseen. Tarjoaja, joka ei annetussa
madrdajassa toimita pyydettyjd todistuksia ja selvityksid, voidaan sulkea pois
tarjouskilpailusta.

Rikosrekisteriote ei saa olla kahtatoista kuukautta vanhempi pyynndn ajankohdasta
laskettuna. Muut todistukset ja selvitykset eivat saa olla kolmea kuukautta vanhempia.

Apotti ei vaadi ylld mainittuja todistuksia ja selvityksid hankintalain 88 §:n 8 momentissa
mainituissa tapauksissa. Apotilla on kuitenkin aina oikeus vaatia filaajavastuulain
(1233/2006) 5 §:n edellytt&mien selvitysten ja todistusten esitt@mistd tarjoajan ja
alihankkijoiden osalta.
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6.3 Yleisid ohjeita tarjouksen tekemiseksi

Tarjouksen tulee olla tarjouspyynndn mukainen, ja se tulee laatia tarjouspyynndssé ja sen
litteissd annettujen ohjeiden mukaisesti. Tarjouspyynndn vastaiset ja ehdolliset tarjoukset
hylatéaan.

Tarjous tulee laatia suomen kielelld. Hinnat iimoitetaan euroina ilman arvonliséGveroa.
Tarjouksessa ei hyvaksytd viittauksia verkkosivuille.

6.4 Vaihtoehtoiset ja osatarjoukset

Vaihtoehtoiset ja osatarjoukset eivat ole sallittuja. Apotti on harkinnut hankinnan kohteen
jakamista osiin hankintalain (1397/2016) 75 §:n mukaisesti, mutta katsonut
tarkoituksenmukaisen hankintakokonaisuuden toteuttamiseksi tarpeelliseksi toteuttaa
hankinta tarjouspyynndn mukaisella tavalla.

6.5 Kysymysten esittaminen

Tarjoukseen liittyvid kysymyksid voi ldhettdd sdhkdpostitse osoitteeseen hankinta@apotti.fi.
Vastaukset julkaistaan Apotin verkkosivuilla osoitteessa www.apoftti.fi/hankinta. Kysymysten
madrdaika ja ajankohta, jolloin vimeiset vastaukset annetaan, on mainittu tarjouspyynndn
kansilehdelld. Tarjoajan tulee huomioida vastaukset tarjousta tehdessaddn. Tarjogjien
tasapuolisen kohtelun vuoksi kysymyksiin vastataan vain edellé kuvatulla tavalla.

6.6 Tarjouksen toimittaminen ja tarjoajan vakuutukset

Tarjoukset pyydetddn toimittamaan paperiversiona ja muistitikulla. Jos paperi- ja
sGhkdinen versio ovat ristiriidassa, kaytetddn paperiversiota.

Tarjouksen toimittamisen mdadrdaika ja toimitusosoite on mainittu tarjouspyynndn
kansilehdelld. Mydhdastyneitd tarjouksia ei oteta huomioon.

Apotti suosittelee kayttdmadn tarjouksen toimittamisessa PDF- tai Microsoft Office -
tiedostomuotoja.

Jattémallé tarjouksen tarjoaja vakuuttaa, ettéd

- tarjous on voimassa tarjouspyynnon kansilehdelld mainittuun pdivadn saakka

- tarjogja hyvdaksyy tarjouspyynndn litteend olevan sopimusluonnoksen sellaisenaan
tarjouspyynnén kohdan 3.2 Hankintasopimuksen ehtojen hyvaksyminen ja sitovuus
mukaisesti

- farjous sis@ltad vahintédan tarjouspyynnoén kohdassa 6.1 Tarjouksen sisaltd mainitut
dokumentit

- tarjousta laadittaessa on huomioitu tarjouspyynnén kohta 6.5 Kysymysten esittGminen

- tarjous on laadittu tarjouspyynndn kohdassa 8 Julkisuus esitettyjen ohjeiden mukaisesti.
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6.7 Tarjouksen sitovuus

Tarjous tulee hinnaltaan ja muilta ehdoiltaan tarjoajaa sitovaksi, kun Apotti on tarjousajan
padatyttyd ottanut selon tarjouksesta.

6.8 Korvaus tarjouksen tekemisesta

Tarjoqjalla ei ole oikeutta saada Apotilta korvausta tarjouksen tekemisestd tai muista
hankintamenettelyyn osallistumisesta aiheutuneista kustannuksista.
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7 Tarjousten kasittely ja paatoksenteko

7.1 Tarjousten kasittely

Apotti kdsittelee madrdajassa saapuneet tarjoukset hankintalain (1397/2016) 10 luvun
mukaisesti. Tarjoaja voidaan sulkea tarjouskilpailun ulkopuolelle hankintalain 80 ja 81 §:st&
iimenevilld perusteilla koska tahansa tarjouskilpailun aikana ennen hankintapddtdksen
tekemista.

7.2 Tarjouksen kohteeseen tutustuminen

Apotti voi katsoessaan sen tarpeelliseksi tutustua tarjouksen kohteeseen ennen
hankintapadtdksen tekemistd, esimerkiksi tarjoajan kanssa erikseen sovittavilla esittelyilld,
katselmoinneilla tai referenssik&ynneilla.

7.3 Ulkopuolisten konsulttien ja asiantuntijoiden kaytt®

Apotti voi kayttad tarjouskilpailuun liittyvissé tehtavissé ulkopuolisia konsultteja tai
asiantuntijoita.

7.4 Hankintapaatos ja hankintasopimuksen tekeminen

Hankinnasta tehd&&n hankintapadtds, joka IGheteté&dn sdhkdpostitse tarjoajan ESPD-
lomakkeella iimoittamaan sGhkdpostiosoitteeseen.

Sopimussuhde Apotin ja voittaneen tarjoajan valillé ei synny hankintapadtdksen
tiedoksiannolla, vaan voittaneen tarjoajan kanssa tehtavalla kirjallisella
hankintasopimuksella.
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8 Julkisuus

Hankinta-asiakirjojen julkisuus m&ardytyy hankintalain 138 §:n mukaisesti. Tarjoukset on
pyritt@va laatimaan siten, etteivat ne sisalld liikesalaisuuksia. Jos likesalaisuuksien
sisallyttédminen tarjoukseen on kuitenkin valttdmatéontd, tarjouksen tekijdn on noudatettava
seuraavia ohjeita:

- liikesalaisuudet on merkittava selkedsti tai esitettava erilliselld liitteell&
- tarjousta kokonaisuudessaan ei saa merkitd liikesalaisuudeksi.

Apotti voi pitéd tarjousta julkisena lukuun ottamatta niitd kohtia, jotka on edell&d mainitun
ohjeen mukaisesti selkedsti merkitty likesalaisuuksiksi.

Apotti pdattdd tapauskohtaisesti, ovatko tarjoajan likesalaisuuksiksi merkitsemdat tiedot lain
mukaan salassa pidettavid. Asianosaiselle on annettava tieto tarjousten vertailussa
kaytetystd kokonaishinnasta, vaikka tarjoaja pitdisi sitd likesalaisuutenaan. Tarjoajan on
erillisestd pyynnostd toimitettava Apotille tarjouksestaan asianosaisjulkinen versio.
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9 Tarjouspyynnon liitteet

ESPD-lomake
Referenssilomake
Hintalomake
Sopimusluonnos

Palvelukuvaus, vaatimukset, palvelutasot

a U A W N R

Tietoturva
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